IZJAVA O ZASTITI OSOBNIH PODATAKA DUSTVA
P.M.C. 2009 d.o.o.

Ova Izjava o zastiti osobnih podataka za drustvo P.M.C. 2009 d.o.o., 21000 Split, Gajeva 18, OIB: 27071764184
(Voditelj obrade), izradena je sukladno Opéoj Uredbi (EU) broja 2016/679 Europskog patlamenta i vije¢a od dana
27. travnja 2016. godine, a koja se primjenjuje od 25. svibnja 2018. godine.

Drustvo P.M.C. 2009 d.o.o., 21000 Split, Gajeva 18, OIB: 27071764184 s Vasim ¢e osobnim podacima postupati
sukladno Op¢éoj uredbi (EU) 2016/679 o zastiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podatka i slobodnom kretanju
takvih podatka, Zakonom o provedbi Opée utedbe o zastiti osobnih podataka (NN 42/2018) odnosno drugim
nacionalnim zakonom temeljenom na predmetnoj Uredbi i uz primjenu odgovarajucih tehnickih i sigurnosnih mjera

zastite osobnih podataka od neovlastenog pristupa, zloporabe, otkrivanja, gubitka ili unistenja.

1. Opéipodaci

Ova Izjava opisuje koje podatke prikupljamo, na koji ih nacin obradujemo te u koje ih svrhe upotrebljavamo, kao i
Vasa prava povezana s Vasim podacima.

Za obradu podataka odgovorno je drustvo: P.M.C. 2009 d.o.o0., 21000 Split, Gajeva 18, OIB: 27071764184
Adresa e-poste za kontakt: info@croatiapropertysales.com

Telefon za kontakt: 021 394 527

Kontakt Sluzbenika za zastitu osobnih podataka: 021 394 527, toni@croatiapropertysales.com

Ako se koristimo uslugama vanjskih pruzatelja za obradu Vasih osobnih podataka, radi se o obradi (osobnih
podataka) po nalogu te smo takoder i u tom slu¢aju odgovorni za zastitu Vasih osobnih podataka.

2. Vrste osobnih podataka koje obradujemo

Drustvo P.M.C. 2009 d.o.o., 21000 Split, Gajeva 18, OIB: 27071764184 obraduje Vase osobne podatke koje ste nam
povjerili pristupom na nasu sluzbenu internetsku stranicu ili pristupom na nase sluzbene profile na drustvenim
mrezama, zahtjevom za kontakt, zahtjevom za informacijama o poslovanju Voditelja obrade, izrazavanjem primjedbe
ili pohvale, dostavom zamolbi za radno mjesto, zahtjevom za primanje newslettera te ulaskom u poslovni odnos sa

nama.

Osobni podaci koji se prikupljaju slanjem e-poste na adrese e-poste Voditelja obrade ili pozivom na broj telefona
Voditelja obrade koji su navedeni na nasoj sluzbenoj internetskoj stranici te Vasom objavom na nasim sluzbenim
profilima drustvenih mreza, a temeljem Vaseg zahtjeva za kontakt, zahtjeva za informacije o nasim uslugama,
proizvodima ili poslovanju, izrazavanje primjedbe ili pohvale, dostavom zamolbi za radno mjesto, zahtjevom za
primanje newslettera te ulaskom u poslovni odnos sa nama su Vase ime i prezime, Vasa adresa e-poste, Vas broj

telefona, Vas Zivotopis i sl. te svi oni osobni podaci koje ste nam tim putem samoinicijativho dostavili.

Osobni podaci koji se prikupljaju putem kontakt obrasca na nasoj sluzbenoj internetskoj stranici, a temeljem Vaseg
zahtjeva za informacije o nasim uslugama, proizvodima ili poslovanju te zahtjeva za ulazak u poslovni ili ugovorni
odnos sa nama su Vase ime i prezime, adresa e-poste i broj telefona te svi oni osobni podaci koje ste nam tim putem
samoinicijativno dostavili.

Osobni podatak koji se prikuplja putem obrasca za zahtjev za primanje newslettera na nasoj sluzbenoj internetskoj

stranici je Vasa adresa e-poste koju ste nam tim putem samoinicijativno dostavili.
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Osobni podaci koji se prikupljaju u svthu kontaktiranja zastupnika/vlasnika poslovaih suradnika i/ili klijenata
pravnih osoba i/ili djelatnika poslovnih suradnika i klijenata, a radi efikasnost izvr$avanja poslovnih ugovora su broj
fiksnog telefona osobe ovlastene za zastupanje / vlasnika, broj mobilnog telefona osobe ovlastene za zastupanje /
vlasnika, adresa e-poste osobe ovlastene za zastupanje / vlasnika, ime i prezime djelatnika poslovnih suradnika,
radno mjesto djelatnika poslovnih suradnika, mjesto rada djelatnika poslovnih suradnika i sl.

U sklopu poslovnog odnosa, duzni ste na raspolaganje staviti osobne podatke koji su nuzni za zasnivanje i realizaciju
poslovnog odnosa te ispunjavanje povezanih ugovornih obveza ili za c¢ije prikupljanje postoji obveza. Bez tih
podataka smo u pravilu prisiljeni odbiti zakljucivanje ugovora, provedbu naloga ili obustaviti provedbu te raskinuti
postojeci ugovor. Niste duzni dati svoju suglasnost na obradu podataka koji nisu relevantni ili zakonom propisani za

izvr$avanje ugovora.

3. Pravna osnova i svrhe obrade osobnih podataka

Sve vrste Vasih osobnih podataka Voditelj obrade obraduje u sljedece svrhe i temeljem:

a) Ispunjenja Zakonskih obveza — Vase osobne podatke obradujemo u skladu s vazecim propisima kao i radi
obavjestavanja i prijava koje smo duzni visiti prema vazeéim propisima, a sve sa svthom ispunjavanja
zakonskih obveza;

b) Realizacija ugovora — Osobne podatke obradujemo u svrhu realizacije ugovora i ispunjenja ugovornih
obveza koje su predmet ugovora (npr. Zakon o obveznim odnosima), a temeljem toga sto je obrada nuzna

radi ispunjenja ugovornih obveza;

c) Sa svrhom kontaktiranja radi efikasnosti izvrsavanja poslovnih ugovora, zahtjeva za informacijama i sl., a

temeljem suglasnosti koju ste nam dali ili temeljem legitimnog interesa Voditelja obrade;

d) Sa svrhom promocije — Voditelj obrade obraduje Vasu adresu e-poste i broj mobilnog telefona temeljem

suglasnosti koju ste nam dali ili temeljem legitimnog interesa Voditelja obrade;

e) Sa svrhom zapos$ljavanja - Voditelj obrade obraduje ime i prezime, adresu e-poste, broj telefona, Zivotopis i
sl. kandidata za radno mjesto putem otvorenih molbi za posao, a temeljem suglasnosti koju ste nam dali

dostavom istih;

Svi Vasi osobni podaci obraduju se temeljem zakona, ugovora, legitimnog interesa ili suglasnosti.

4. Razdoblje ¢uvanja
Vase osobne podatke nacelno briSemo po prestanku ugovornog odnosa te po isteku svrhe obrade, a najkasnije po

isteku svih zakonskih obveza povezanih s ¢uvanjem osobnih podataka te do povlacenja suglasnosti ili prigovora na

obradu podataka, odnosno do trenutka kada zatrazimo obnovu suglasnosti, a Vi istu vise ne Zelite dati.

5. Upravljanje suglasnostima za obradu osobnih podataka

Promjenu suglasnosti (potpuni ili djelomi¢ni opoziv) mozete izvrsiti na nacin da nam se obratite putem e-maila na

adresu: info@croatiapropertysales.com ili putem poste na adresu: 21000 Split, Gajeva 18.

Ukoliko opozovete dane suglasnosti, Vase podatke vise necemo upotrebljavati u navedene svthe no to moze

rezultirati nemogucnoscéu koristenja nekih dodatnih pogodnosti koje su vezane za njih.
Povlacenje suglasnosti ne utjece na zakonitost obrade koja se temeljila na suglasnosti prije nego sto je ona povucena.

Ako ponovno Zelite dati svoju suglasnost, to mozete uciniti na isti nacin kao i kod opoziva iste.
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Ako nam ne dostavite Vase osobne podatke za koje nije potrebna suglasnost, a koja je nuzna za zakljucenje ugovora s

nama, ispunjenje zaklju¢enog ugovora ili zbog obveza koje imamo prema zakonu, ne¢emo biti u stanju ispuniti svoje

ugovorne obveze prema Vama niti ¢emo modi s Vama zakljuciti ugovor.

6. Prava ispitanika

a)

b)

d)

)

Pravo na pristup i informaciju o obradi osobnih podataka: Imate pravo od nas zatraziti potvrdu
obraduju li se osobni podaci koji se odnose na Vas te svthu obrade ako se takvi osobni podaci obraduju,
skupine Vasih osobnih podataka koje ¢uvamo, trece strane ili skupine trecih strana sa kojima se Vasi
osobni podaci dijele, vremenski period tijekom kojeg zadrzavamo podatke kao i izvor Vasih osobnih
podataka koje nismo prikupili izravno od Vas

Pravo na ispravak: Ako obradujemo Vase osobne podatke koji su nepotpuni ili netoéni, u bilo kojem
trenutku od nas mozete zatraziti da ih ispravimo ili dopunimo

Pravo na brisanje: Od nas mozete zatraziti brisanje svojih osobnih podataka

Pravo na ograni¢enje obrade — Mozete zatraziti ogranic¢enje obrade svojih podataka:
e Ako osporite tocnost podataka tijekom perioda koji nam omogucava provjeru tocnosti tih
podataka,
e ako je obrada podataka bila protupravna, ali odbijate brisanje i umjesto toga trazite ogranicenje
koristenja podacima i
e ako nam podaci viSe nisu potrebni za predvidene svrhe, ali su Vam jos potrebni radi ostvarenja

pravnih zahtjeva ili ako je podnesen prigovor zbog obrade tih podataka.
Pravo na prigovor na obradu osobnih podataka

Pravo na mogucnost prijenosa podataka — Od nas mozZete zatraziti da Vam podatke koje ste nam
povijerili dostavimo u strukturiranom obliku, u uobi¢ajenom strojno citljivom formatu:
e Ako te podatke obradujemo na temelju suglasnosti koju ste nam dali i koju mozete opozvati i

e ako se obrada vrs$i s pomocu automatiziranih procesa.

Pravo na podnos$enja prigovora nadzornom tijelu: Ako ste misljenja da smo prilikom obrade Vasih
podataka prekssili hrvatske ili europske propise o zastiti podataka, molimo da nam se obratite kako bismo
razjasnili eventualna pitanja. Svakako imate pravo uloziti prituzbu hrvatskoj Agenciji za zastitu osobnih
podataka.

Potvrda identiteta: U slucaju dvojbe mozemo zatraziti dodatne informacije radi provjere Vaseg identiteta $to sluzi

zastiti Vasih prava.

Zloporaba prava: Ako biste se nekim od navedenih prava koristili precesto i s ocitom namjerom zlouporabe,

mozemo naplatiti administrativau pristojbu ili odbiti obraditi Vas zahtjev.

7. Prijenos podataka tre¢im osobama

Obvezujemo se ¢uvati Vase osobne podatke i necemo ih priopéavati, odnosno uciniti dostupnim tre¢im osobama

osim u sljedeéim slucajevima:

Ako izri¢ito pisanim putem pristanete da se priopce pojedini povjerljivi podaci za odredenu namjenu ili
odredenoj osobi,

ako su podaci potrebni Ministarstvu unutarnjih poslova ili nadleznom drzavnom odvjetnistvu za potrebe
obavljanja poslova iz njihove nadleznosti,

ako su podaci potrebni sudu, odvjetnicima ili javhom biljezniku za postupak koji vode, a predocenje tih
podataka zahtijeva pisanim putem,
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e ako su ti podaci potrebni poreznoj upravi, Zavodu za mirovinsko i zdravstveno osiguranje, a sve temeljem

zakonskih obaveza koje voditelj obrade ima prema istima,

e  ako su ti podaci potrebni Ministarstvu financija odnosno poreznom tijelu u postupku koji ono provodi u

okviru svojih nadleznosti i

e  ako podatke moramo u sklopu ugovornog odnosa dostaviti tre¢im osobama.

8. Koristenje digitalnih servisa (Internetska stranica, aplikacije)

Prikupljamo samo one osobne podatke koje nam posijetitelji nase sluzbene internetske stranice dobrovoljno stavljaju
na raspolaganje prilikom podnoSenja zahtjeva za kontaktom i informacijama o poslovanju, zahtjeva za ulazak u
poslovni odnos, natjecanja za posao, usluga povratnog poziva, zahtjevom za primanje newslettera te ostalih
elektronskih obrazaca. Ovi osobni podaci kotiste se povjetljivo i samo u odredenu svrhu koja je navedena uz svaki
obrazac. Prijenos osobnih podataka treéim stranama provodimo ako postoji zakonska obveza ili nalog sluzbenog
tijela, kada se ti osobni podaci mogu proslijediti nadleznom tijelu i to samo one podatke koji su za to potrebni.
Pristup internetskoj stranici se protokolira te se tom prilikom biljeze tehnicki podaci kao §to su posjecenost stranice,

operacijski sustav koji se pritom koristi, razlucivost zaslona, vrijeme posjeta i veli¢ina prenesenih podataka.

Radi unaprjedenja nase ponude, internetske stranice sadrze ,,kolacic¢e (eng. Cookies) koji se pohranjuju na racunalu
posjetitelja nase sluzbene internetske stranice. Pohranu ,,kolaci¢a® moguce je i sprijeciti, no s tim u vezi moguca je 1
ogranicena ponuda nase sluzbene internetske stranice. ,,Kolac¢i¢i“ daju moguénost pohranjivanja karakteristicnih

preferencija posjetitelja internetskih stranica, optimiziranja tehnickih procesa i kontinuiranog pobolj$avanja ponude.
9. Tehnicke i organizacijske mjere

Poduzeli smo sve tehnicke i organizacijske mjere kako bismo Vase podatke zastitili od gubitka, izmjena ili pristupa
trece strane. U slucaju bilo kakvih pitanja slobodno nas kontaktirajte, a mi éemo Vam u najkra¢em moguéem roku

odgovoriti na Vase zahtjeve, molbe, nedoumice te Vam pomodi u ostvarivanju Vasih prava.

Bilo kakve promjene u vezi nase politike zastite osobnih podataka bit ¢e objavljene u Izjavi o zastiti osobnih

podataka, na nasim sluzbenim Internetskim stranicama te Cete o istima biti na adekvatan nacin obavijesteni.
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